ERIK PENSER BANK

INTRESSEKONFLIKTER

Privatbanken och Institutionshandel
Affarsomradet Privatbanken vinder sig till den
kundgrupp som kategoriserats som Kund (icke
professionell kund). Institutionshandel ar inriktad
mot Professionella kunder och Jambordiga
motparter.

Affirsomradena finns av utrymmesskil i samma
lokal men &tskilda. Rddgivning, ordermottagning
och genomfdrande av order inom varje affirsomrade
kan utforas av samma person.

Foljande mojliga intressekonflikter har identifierats:

Ett ekonomiskt eller annat intresse av att gynna en
annan kund/kundgrupp framfor en annan kund kan
uppsta.

Likviditetsgaranti erbjuds till ett antal mindre
boérsnoterade foretag. Erik Penser Bankaktiebolag
(EPB) tillhandahaller likviditet for dessa likt en
operatdr och avsikten ir inte att tjina pengar pa
handeln.

De hanteras pa foljande sitt:

EPB har antagit en policy om bésta orderutférande.
Av denna framgar bland annat att jaimforbara order
utfors omgaende och i den tidsordning de togs
emot.

EPB upprittar en behovsanalys per kund, d.v.s. tar
in information som syftar till att ge kunden rdd om
placeringar som passar kundens behov. Detta fokus
pa individuell kund minskar mojligheten att gynna
antingen (1) en kund/kundgrupp pa en annans
bekostnad eller (2) professionella pa icke
professionellas bekostnad.

EPB har antagit interna regler om dokumentation av
affirsuppdrag.

Anstilld som skoter hanteringen av
likviditetsgaranti utfor aldrig samtidigt handel med
kunds order.

Strukturerade produkter

Avdelningen distribuerar sina produkter
huvudsakligen via externa distributdrer men dven
via Privatbankens radgivare till EPB:s kunder samt
professionella investerare. Avdelningen STRUP utfor
ingen egen radgivning till kund. De publika
vardepapper EPB dr arrangor for noteras och
handlas pa bors. EPB dr market maker i de
strukturerade produkter som EPB &r arrangor for.

Emissioner i strukturerade produkter foljer den
branschkod som fastslagits av
intresseorganisationen SPIS.

Foljande mojliga intressekonflikter har identifierats:

Sannolik risk finns for att EPB gor en ekonomisk
vinst, eller undviker en forlust, pa kundens
bekostnad.

EPB kan ha ett annat intresse dn kunden av
resultatet av tjansten eller transaktionen.

Ersédttning tas emot av annan (oftast emittenten) &n
kunden utdver det courtage som tas ut av kunden.

De hanteras pa foljande sitt:

Vid erbjudande om vinstsidkring utgar inget
sdljcourtage pé& de delar dar motsvarande nominellt
belopp éaterinvesteras.

Kostnaden for courtage for handel med
strukturerade produkter &r helt transparant mot
kund. Av marknadsféringsmaterialet preciseras hur
ersdttningar fran emittentbolag till aterforséljare
beriknas. Det arvode EPB erhéller fran emittent i
samband med emissioner dr helt transparent mot
kund och maximalt arvode finns angivet i
marknadsforingsmaterialet. Redovisningen foljer de
riktlinjer som fastslagits i branschkod for
marknadsforing av strukturerade produkter inom
SPIS.

Lagsta grinsvirden for faststillda villkor anges
tydligt i marknadsforingsmaterialet for respektive
emission.

Market maker-funktionen f6ljs upp kontinuerligt av
Riskkontroll i syfte att sikerstilla en korrekt
prissiattning mot kund.

Kapitalforvaltning
Affarsomradet erbjuder kunderna diskretionar och
radgivande kapitalforvaltning.

Kapitalférvaltningen &r ett kompetenscentra och
ansvarar for en kvalitetssékrad férvaltningsprodukt
som dr moduldr for strategisk allokering.

EPB:s Privatbank anvinder (séljer)
modulerna/strategisk allokering med syfte att fa

skalfordelar pa kvalitetssdkrad forvaltning.

Foljande mojliga intressekonflikter har identifierats:
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EPB kan ha ett annat intresse &n kunden av
resultatet av tjansten eller transaktionen. Ett
ekonomiskt eller annat intresse av att gynna en
kund/kundgrupp framfér en annan kund.

De hanteras pa foljande sitt:

Vid diskretionér forvaltning tas en arlig avgift ut av
kunden samtidigt som det kan férekomma att EPB
tar emot provision eller annan ersédttning for
formedlade produkter. Detta kan skapa en
intressekonflikt pa s& sitt att kundens innehav blir
till 6vervigande del placerade i sidana instrument
dir provision eller courtage utgar. For att motverka
detta har EPB som maélsittning att merparten av
intdkterna ska komma fran férvaltningsarvode och
inte fran courtage och provision.

Verksamheten bedrivs i last lokal helt avskild fran
resten av EPB:s affarsverksamhet.

Handel med fondandelar
Foljande mojliga intressekonflikter har identifierats:

EPB kan ha ett annat intresse dn kunden av
resultatet av tjinsten eller transaktionen.

Handel med fondandelar kan ge upphov till
intressekonflikt genom att radgivare styrs av
ersittningar s.k. kickbacks som respektive fondbolag
delar ut.

De hanteras pa foljande sitt:

Utgangspunkten dr alltid att tillvarata kundens
intresse. EPB rekommenderar aldrig ett
fondalternativ som &r bra for banken men som kan
anses vara ett samre alternativ for kunden. Detta
sikerstdlls genom EPB:s Fondurvalsprocess.

Corporate Finance

Affirsomradet erbjuder finansiell radgivning vid
bolagsstrukturfragor, anskaffning av riskkapital
samt Ovriga aktierelaterade transaktioner.
Affarsomradet innefattar ocksa viss kreditgivning.

Foljande mojliga intressekonflikter har identifierats:

En del av de kunduppdrag som Corporate Finance
genomfor innebir tillgang till kurspaverkande
information. Hanteras inte sddan information pi ett
sdkert sdtt finns risk for att EPB, annan kund till EPB
eller personal gor en ekonomisk vinst, eller undviker
en forlust, pa kundens bekostnad.

Detta hanteras pa foljande sitt: Ett otillborligt
utnyttjande av information om uppdrag eller annan
verksamhet som pagar pa avdelningen kan ge
upphov till intressekonflikter. Darfor bedrivs
verksamheten i 1ast lokal helt avskild fran resten av
EPB:s affirsverksamhet.

Avdelningen har dirutdver egna telefoner, telefax
och skrivare.

Dokumentation som har anknytning till ett
kunduppdrag eller annan dokumentation som kan
ha kurspaverkande effekt ska forvaras i 1ast skap
eller bakom last dorr.

Anstilld, narstaende till anstélld eller annan relevant
person inom avdelningen far inte placera i det bolag
som uppdraget giller eller i till bolaget nirstaende
bolag under den tid ett uppdragsforhallande
foreligger. Samma begransningar giller for de
kundbolag for vilka Corporate Finance dr Certified
Adviser.

Aktieanalys

Analysavdelningen producerar investeringsanalyser
och investeringsrekommendationer for EPB:s
kunder.

Foljande mojliga intressekonflikter har identifierats:

Sannolik risk finns for att EPB gor en ekonomisk
vinst, eller undviker en forlust, pa kundens
bekostnad.

Den hanteras pé foljande sétt:

Analysavdelningen kan endast delta i Corporate
Finance-avdelningens arbete om VD godkdnner
detta. Corporate Finance-avdelningen far aldrig vara
delaktig i utarbetande eller godkédnnande av
investeringsrekommendationer.

I den investeringsrekommendation som
analysavdelningen upprittar ska anges om den som
utarbetat investeringsrekommendationen har nagot
innehav i aktier eller aktierelaterade instrument i
berort bolag. Finns inget innehav ska detta ocksa
anges.

Det kan foreligga uppdragsforhallande eller en
radgivningssituation mellan emittentbolag och
nagon annan avdelning inom banken &n
analysavdelningen. Information om detta ges i
investeringsanalysen.



