AVTAL OM INTERNETTJANST - EPnet

Erik Penser —

BANKAKTIEBOLAG

Referens / Kundansvarig

(ifylles av Banken)

Kund Namn (efternamn, tilltalsnamn) [ Firma (fullstindigt namn) Personnr / Org.nr
E-post

Kund Namn (efternamn, tilltalsnamn) [ Firma (fullstindigt namn) Personnr / Org.nr
E-post

Sarskilda villkor

Ytterligare upplysningar om Kunden framgar av tecknat Depa-/kontoavtal.

D Jag har redan tillgdng till EPnet. Depén skall kopplas till denna inloggning:

Person-, Org.- eller Kundnummer

Mellan undertecknad/e innehavare av Dep&/Konto (Kunden) och Erik Penser Bankaktiebolag (Banken) har denna dag triffats detta avtal, vilket bland annat
innebir att Banken enligt p4 omstdende sida angivna villkor erbjuder Kunden méjlighet att under Bankens hemsida p8 Internet, www.penser.se (EPnet), fa se
sina transaktioner och sitt innehav i Depdn. I enlighet med p& omstiende sida angivna Allminna Villkor fér Internettjinst ~EPnet — hos Erik Penser
Bankaktiebolag tillhandah&ller Banken under EPnet dven ett visst urval av kursinformation, analysmaterial och nyheter.

Underskrifter Ort och datum Kundens underskrift / Namnfortydligande
Ort och datum Kundens underskrift / Namnfortydligande
Ort och datum Erik Penser Bankaktiebolag (publ)
Erik Penser Bankaktiebolag (publ)
Biblioteksgatan 9 Box 7405 103 91 STOCKHOLM
sid 1(2) telefon:08 463 80 00 telefax:08 678 80 33 www.penser.se Org.nr:556031-2570
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ALLMANNA VILLKOR FOR INTERNETTJANST — EPnet — HOS ERIK PENSER BANKAKTIEBOLAG (PUBL)

. ALLMANNA UPPLYSNINGAR

Banken ir ett svenskt bankaktiebolag med tillst&nd fr&n Finansinspek-

5. RATT ATT AVBRYTA TJANSTERNA

5.1 Banken harritt att utan féregdende underrittelse till Kunden avstinga

tionen att bedriva virdepappersrorelse enligt lagen (2007:528) om
viirdepappersmarknaden.

2. KURSINFORMATION, TILLAGGSTJANSTER OCH DEPA-
INFORMATION

2.1 Banken tillhandah&ller via EPnet, men med viss fordrojning, ett urval
av kursinformation, analysmaterial och nyheterav ekonomiskt intresse.
Banken forbehéller sig ritten att utan féregiende meddelande férindra
eller helt eller delvis upphora med att tillhandah3lla s&dan kurs-
information, sédant analysmaterial och sédana nyheter.

Sakinnehéllet i det av Banken tillhandah4llna analysmaterialet och
de tillhandah&llna nyheterna #r upprittade med omsorg, men kan
emellertid inte garanteras. Banken ansvarar siledes inte for analys-
materialets eller nyheternas riktighet eller fullstindighet.

Banken, eller bolag vilka ingdr i samma koncern som Banken, kan ha
positioner liksom innehav i de finansiella instrument som omnimns i
analysmaterialet eller nyheterna. Banken kan #ven vara eller ha varit
radgivare till sddan emittent som emitterat finansiella instrument, vilka
omfattas av analysmaterialet eller férekommer i nyheterna.

2.2 Banken kan fran tid till annan komma att tillhandahalla tilliggstjinster
mot sirskild avgift. Anmilan om tilldggstjéinster gors via EPnet.

2.3 Banken kan inte géras ansvarig for skada, direkt eller indirekt, p& grund
av eventuella brister eller fel i den information, det analysmaterial eller
de nyheter som tillhandah&lls sésom en del av EPnet och i enlighet med
detta avtal.

2.4 Den information som tillhandah&lls Kunden via Internettjinsten, i
enlighet med punkten 2.1, fir endast anviindas for Kundens egna #n-
damél och f&r siledes inte kopieras eller pd annat sitt m&ngfaldigas eller
anviindas for vidare spridning.

2.5 Banken tillhandahéller via Internettjinsten uppgifter om innehav av
finansiella instrument och kontosaldo p4 Kundens Dep4. Banken an-
svarar inte for att uppgifterna #r korrekta.

3. PERSONLIGT LOSENORD
3.1 Kunden tilldelas ett personligt l6senord.

3.2 Kunden férbinder sig att inte obehérigen avsloja sitt personliga losen-
ord for ndgon och att inte anteckna eller férvara uppgift om losenordet
pé sidant sitt att dess samband med de tjinster som Banken tillhanda-
héller enligt detta avtal framgéar. For det fall Kunden #r juridisk person
svarar Kunden for att endast behoriga personer tilldts anviinda tjins-
terna enligt detta avtal och att dessa personer iakttar bestimmelserna
i denna punkt och avtalet i dvrigt.

3.3 Kunden forbinder sig att omedelbart byta lésenord om det finns anled-
ning att anta att nigon obehorig fatt kinnedom om lésenordet.

3.4 Kunden ansvarar gentemot Banken for skada som uppkommer f6r Ban-
ken genom férsummelse frin Kundens sida i ndgot av de avseenden som
framgér av punkt 3.1-3.3.

4. AVGIFTER

For tjinsternasom Banken erbjuder enligt dettaavtal skall utgé av Banken
vid var tid tillimpade avgifter samt mervirdesskatt och andra myndig-
hetsavgifter eller skatter. Upplysning om gillande avgifter kan pa begi-
ran erhéllas hos Banken.

sid 2(2)

denne frin mojligheten att anvinda EPnet om det foreligger fel eller
brister i tele- eller annan kommunikationsfoérbindelse, datautrustning
eller datasystem eller om Banken p4 tekniska, sikerhetsmissiga eller
andra grunder finner att s bor ske for att skydda Bankens, Kundens
eller andra kunders intressen.

5.2 Banken har riitt att utan foregdende underrittelse helt eller delvis in-

stillla Kundens utnyttjande av tjinsterna enligt detta avtal om det for-
anleds av virdepappersriittsliga eller andra restriktioner i Sverige eller
i annat land.

5.3 Kunden har inte ritt till ersidttning for forluster och skada, vare sig di-

rekt eller indirekt, som kan uppkomma p4 grund av Bankens beslut att
vidta eller underléta att vidta &tgiirder enligt punkt 5.1.

6. AVTALSTID, UPPSAGNING, M M

6.1 Dettaavtal giller frdn och med dagen for dess undertecknande av bada

parter och tills vidare.

6.2 Envarav Banken eller Kunden kan siga upp detta avtal till upphérande

trettio (30) kalenderdagar efter det att part till motparten i rekommen-
derat brev avsint uppsigningen. Vid avtalets upphorande skall parterna
genast reglerasamtliga sinaforpliktelser enligt dettaavtal. Avtalet giller
dock i tillaimpliga delar till dess part fullgjort samtliga sina &taganden
gentemot motparten.

6.3 Om Depi-/kontoavtal mellan Kunden och Banken upphor att gilla,

skall #ven detta avtal upphora att gilla samtidigt som Dep&-/konto-
avtalet upphor att gilla.

6.4 Banken #ger ritt att séiga upp detta avtal till omedelbart upphérande

om Kunden visentligt brutit mot detta avtal eller annat avtal mellan
Banken och Kunden.

7. BEGRANSNING AV BANKENS ANSVAR

Banken #r inte ansvarig for skada som beror av — svenskt eller utlindskt
— lagbud, svensk eller utlindsk myndighetsatgird, krigshindelse, strejk,
blockad, bojkott, lockout eller annan liknande omstéindighet, exempel-
vis data- eller telefel. Forbehéllet ifriga om strejk, blockad, bojkott och
lockout giller d&ven om Banken sjilv dr foremal for eller vidtar sidan
konfliktatgird.

Skada som uppkommit i andra fall skall inte ersiittas av Banken om
Banken varit normalt aktsam.

Banken ansvarar i intet fall for indirekt skada, sdvida Banken ej forfa-
rit grovt vardslost.

. TILLAMPLIG LAG

Tolkningoch tillimpning av dettaavtal skall ske enligt svensk riitt. Tvister
som kan uppkomma skall avgéras av Stockholms tingsriitt i forsta instans.

. FORANDRINGAR I DETTA AVTAL

Andringar i detta avtal kan géras l6pande av Banken. Kunden informe-
ras via EPnet innan en forandring triider i kraft.

2010-02-01
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