
AVTAL OM INTERNETTJÄNST - EPnet

Namn (efternamn, tilltalsnamn) / Firma (fullständigt namn) Personnr / Org.nr

E-post

Namn (efternamn, tilltalsnamn) / Firma (fullständigt namn) Personnr / Org.nr

E-post

Mellan undertecknad/e innehavare av Depå/Konto (Kunden) och Erik Penser Bankaktiebolag (Banken) har denna dag träffats detta avtal, vilket bland annat
innebär att Banken enligt på omstående sida angivna villkor erbjuder Kunden möjlighet att under Bankens hemsida på Internet, www.penser.se (EPnet), få se
sina transaktioner och sitt innehav i Depån. I enlighet med på omstående sida angivna Allmänna Villkor för Internettjänst –EPnet – hos Erik Penser
Bankaktiebolag tillhandahåller Banken under EPnet även ett visst urval av kursinformation, analysmaterial och nyheter.

Kund

Särskilda villkor

Ytterligare upplysningar om Kunden framgår av tecknat Depå-/kontoavtal.

Underskrifter Ort och datum Kundens underskrift / Namnförtydligande

Ort och datum Kundens underskrift / Namnförtydligande

Ort och datum Erik Penser Bankaktiebolag (publ)

Jag har redan tillgång till EPnet. Depån skall kopplas till denna inloggning:
Person-, Org.- eller Kundnummer
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(ifylles av Banken)

Depå-/Kontonr

Referens / Kundansvarig

Kund

Erik Penser Bankaktiebolag (publ)
Biblioteksgatan 9   Box 7405   103 91 STOCKHOLM

telefon:08 463 80 00   telefax:08 678 80 33   www.penser.se   Org.nr:556031-2570sid 1(2)



 1. ALLMÄNNA UPPLYSNINGAR
Banken är ett svenskt bankaktiebolag med tillstånd från Finansinspek-
tionen att bedriva värdepappersrörelse enligt lagen (2007:528) om
värdepappersmarknaden.

 2. KURSINFORMATION, TILLÄGGSTJÄNSTER OCH DEPÅ-
INFORMATION

 2.1 Banken tillhandahåller via EPnet, men med viss fördröjning, ett urval
av kursinformation, analysmaterial och nyheter av ekonomiskt intresse.
Banken förbehåller sig rätten att utan föregående meddelande förändra
eller helt eller delvis upphöra med att tillhandahålla sådan kurs-
information, sådant analysmaterial och sådana nyheter.

Sakinnehållet i det av Banken tillhandahållna analysmaterialet och
de tillhandahållna nyheterna är upprättade med omsorg, men kan
emellertid inte garanteras. Banken ansvarar således inte för analys-
materialets eller nyheternas riktighet eller fullständighet.

Banken, eller bolag vilka ingår i samma koncern som Banken, kan ha
positioner liksom innehav i de finansiella instrument som omnämns i
analysmaterialet eller nyheterna. Banken kan även vara eller ha varit
rådgivare till sådan emittent som emitterat finansiella instrument, vilka
omfattas av analysmaterialet eller förekommer i nyheterna.

 2.2 Banken kan från tid till annan komma att tillhandahålla tilläggstjänster
mot särskild avgift. Anmälan om tilläggstjänster görs via EPnet.

 2.3 Banken kan inte göras ansvarig för skada, direkt eller indirekt, på grund
av eventuella brister eller fel i den information, det analysmaterial eller
de nyheter som tillhandahålls såsom en del av EPnet och i enlighet med
detta avtal.

 2.4 Den information som tillhandahålls Kunden via Internettjänsten, i
enlighet med punkten 2.1, får endast användas för Kundens egna än-
damål och får således inte kopieras eller på annat sätt mångfaldigas eller
användas för vidare spridning.

 2.5 Banken tillhandahåller via Internettjänsten uppgifter om innehav av
finansiella instrument och kontosaldo på Kundens Depå. Banken an-
svarar inte för att uppgifterna är korrekta.

 3. PERSONLIGT LÖSENORD

 3.1 Kunden tilldelas ett personligt lösenord.

 3.2 Kunden förbinder sig att inte obehörigen avslöja sitt personliga lösen-
ord för någon och att inte anteckna eller förvara uppgift om lösenordet
på sådant sätt att dess samband med de tjänster som Banken tillhanda-
håller enligt detta avtal framgår. För det fall Kunden är juridisk person
svarar Kunden för att endast behöriga personer tillåts använda tjäns-
terna enligt detta avtal och att dessa personer iakttar bestämmelserna
i denna punkt och avtalet i övrigt.

 3.3 Kunden förbinder sig att omedelbart byta lösenord om det finns  anled-
ning att anta att någon obehörig fått kännedom om lösenordet.

 3.4 Kunden ansvarar gentemot Banken för skada som uppkommer för Ban-
ken genom försummelse från Kundens sida i något av de avseenden som
framgår av punkt 3.1-3.3.

 4. AVGIFTER
För tjänsterna som Banken erbjuder enligt detta avtal skall utgå av  Banken
vid var tid tillämpade avgifter samt mervärdesskatt och andra myndig-
hetsavgifter eller skatter. Upplysning om gällande avgifter kan på begä-
ran erhållas hos Banken.

 5. RÄTT ATT AVBRYTA TJÄNSTERNA

 5.1 Banken har rätt att utan föregående underrättelse till Kunden avstänga
denne från möjligheten att använda EPnet om det föreligger fel eller
brister i tele- eller annan kommunikationsförbindelse, datautrustning
eller datasystem eller om Banken på tekniska, säkerhetsmässiga eller
andra grunder finner att så bör ske för att skydda Bankens, Kundens
eller andra kunders intressen.

 5.2 Banken har rätt att utan föregående underrättelse helt eller delvis in-
ställa Kundens utnyttjande av tjänsterna enligt detta avtal om det för-
anleds av värdepappersrättsliga eller andra restriktioner i Sverige eller
i annat land.

 5.3 Kunden har inte rätt till ersättning för förluster och skada, vare sig di-
rekt eller indirekt, som kan uppkomma på grund av Bankens beslut att
vidta eller underlåta att vidta åtgärder enligt punkt 5.1.

 6. AVTALSTID, UPPSÄGNING, M M

 6.1 Detta avtal gäller från och med dagen för dess undertecknande av båda
parter och tills vidare.

 6.2 Envar av Banken eller Kunden kan säga upp detta avtal till upphörande
trettio (30) kalenderdagar efter det att part till motparten i rekommen-
derat brev avsänt uppsägningen. Vid avtalets upphörande skall parterna
genast reglera samtliga sina förpliktelser enligt detta avtal. Avtalet gäller
dock i tillämpliga delar till dess part fullgjort samtliga sina åtaganden
gentemot motparten.

 6.3 Om Depå-/kontoavtal mellan Kunden och Banken upphör att gälla,
skall även detta avtal upphöra att gälla samtidigt som Depå-/konto-
avtalet upphör att gälla.

 6.4 Banken äger rätt att säga upp detta avtal till omedelbart upphörande
om Kunden väsentligt brutit mot detta avtal eller annat avtal mellan
Banken och Kunden.

 7. BEGRÄNSNING AV BANKENS ANSVAR
Banken är inte ansvarig för skada som beror av – svenskt eller utländskt
–  lagbud, svensk eller utländsk myndighetsåtgärd, krigshändelse, strejk,
blockad, bojkott, lockout eller annan liknande omständighet, exempel-
vis data- eller telefel. Förbehållet ifråga om strejk, blockad, bojkott och
lockout gäller även om Banken själv är föremål för eller vidtar sådan
konfliktåtgärd.

Skada som uppkommit i andra fall skall inte ersättas av Banken om
Banken varit normalt aktsam.

Banken ansvarar i intet fall för indirekt skada, såvida Banken ej förfa-
rit grovt vårdslöst.

 8. TILLÄMPLIG LAG
Tolkning och tillämpning av detta avtal skall ske enligt svensk rätt. Tvister
som kan uppkomma skall avgöras av Stockholms tingsrätt i första instans.

 9. FÖRÄNDRINGAR I DETTA AVTAL
Ändringar i detta avtal kan göras löpande av Banken. Kunden informe-
ras via EPnet innan en förändring träder i kraft.
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